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WERKZEUG

Revolution zur Kooperation

Viele Probleme bei Bauprojekten haben ihren Ursprung nicht auf einer sachlich-fachlichen Ebene, sondern im
zwischenmenschlichen Bereich. Eine Minderung des Leidensdruckes verspricht eine gefiihrte Kooperationsbe-

gleitung bei Bauprojekten.

Von Bernd Affenzeller

evolutionen am Bau versprechen
R\(Jiele. Gerade aktuell ist viel von
evolutioniren Ideen und Tech-
nologien die Rede. Allerdings geht es
dabei fast immer um digitale Losungen,
Stichwort BIM. Gerald Leonidas Schaf-
ferer will das Bauwesen ebenfalls revo-
lutionieren, stellt dabei aber den Men-
schen und die Projektkultur in den Vor-
dergrund. »Ich wiinsche mir eine Revo-
lution zur Kooperation am Bau. Die Zu-
sammenarbeit bei Bauprojekten wird in
Bezug auf menschlich-soziale Aspekte
meist dem Zufall tiberlassen. Dabei ent-
scheiden oft gerade diese Gesichtspunkte
iiber Projekterfolg oder Misserfolg, ist
Schafferer iiberzeugt. Mit dieser Idee und
einem Riistzeug aus einschligigen Aus-
bildungen wie Mediation Coaching oder
systemischer Aufstellungsarbeit hat sich
Schafferer 2014 mit dem Unternehmen
bau.raum selbststindig gemacht. Davor
widmete sich der ausgebildete Bauin-
genieur bereits als Geschiftsfiihrer von
»Bauen mit Werten« der Thematik. Al-
lerdings wurde bei »Bauen mit Werten«
nicht alles abgedeckt, was sich Schafferer
unter Projektkultur und Kooperation
vorstellt. »Was wir anbieten, ist die un-
abhingige gefiihrte Kooperationsbeglei-
tung bei Bauprojekten.« Damit soll ein
positives und effizientes Miteinander ge-
schaffen werden. »Die damit hergestellte
klare Projektstruktur fithrt zur gegensei-
tigen Wertschitzung und Motivation bei
den Beteiligten und damit zum gemein-
samen Erfolg, ist Schafferer tiberzeugt.
Angeboten werden sowohl priventive

Mafinahmen zum Vertrauensaufbau als
auch akute Konfliktlosungen. »Empfeh-
lenswert ist der priventive Ansatz, da-
mit Konflikte und Herausforderungen
frithzeitig erkannt und in gemeinsame

Auch anfiangliche Skepti-
ker zeigen sich nach Pro-
jektende sehr zufrieden.

Win-win-Losungen iibergefiihrt werden
kénnen, sagt Schafferer. Die Methoden
reichen von Workshops iiber Einzelcoa-
chings bis zu Gruppengesprachen.

>>Gemeinsam zum Erfolg <<

Eine enge Zusammenarbeit verbin-
det Schafferer mit Bauprojektmanager
Arnold Schmitzer, Geschiftsfiihrer von
pml.»In meiner mittlerweile 30-jihrigen
Laufbahn habe ich festgestellt, dass die
Probleme bei Bauprojekten sehr viel ofter
im kommunikativen, zwischenmensch-
lichen Bereich liegen und nicht auf einer
sachlich-fachlichen Ebene, sagt Schmit-
zer, der sich deshalb auf die Suche nach
Losungen etwas abseits des technischen
Blickwinkels machte, um Projekte effizi-
enter gestalten zu konnen. Dabeti stief er
auf Schafferer. Gleich das erste gemein-
same Projekt, eine Krisenintervention
bei einem Hotelprojekt in Oberosterrei-
ch, wurde ein grofler Erfolg. »Der Frust
auf beiden Seiten war grof3. Was fehlte,
war die gegenseitige Wertschitzung von
Auftraggeber und Auftragnehmern und

Kooperationsbeglei-
ter Gerald Leonidas
Schafferer (l.),
bau.raum, will die
Art des Miteinanders
bei Bauprojekten
verbessern, um bes-
sere Projektergeb-
nisse zu erzielen.

| Bauprojektmanager
Arnold Schmitzer,
pmf1, arbeitet eng
mit Schafferer
zusammen — zur
vollsten Zufrieden-
heit der Kunden.

ein Verstindnis, wie der andere tickt«, erzihlt
Schafferer, dem es mit Workshops und zahl-
reichen Einzel- und Gruppengesprichen ge-
lungen ist, eine neue Form der Projektkul-
tur zu implementieren. »Damit hat sich die
Stimmung auf der Baustelle deutlich verbes-
sert und es wurde wieder effizienter gearbei-
tet«, berichtet Schmitzer.

Generell liegt der Fokus von Schmit-
zer und Schafferer aber auf der Pravention.
»Der Grundstein fiir Erfolg oder Misserfolg
wird zu Projektbeginn gelegt«, ist Schmitzer
iiberzeugt. »Die Arbeit am Bau wird immer
kleinteiliger, die Teams immer grof3er. Des-
halb muss versucht werden, das Wissen der
einzelnen Player bestmoglich zu verkniip-
fen.« Wahrend pm1 bei gemeinsamen Pro-
jekten fiir die Projektsteuerung verantwort-
lich zeichnet, kiimmert sich Schafferer um
die Projektkultur und das Zwischenmensch-
liche. Natiirlich gibt es dabei auch Widerstin-
de zu tiberwinden. Aber: »Selbst diejenigen
Kunden, die anfangs skeptisch waren, waren
im Nachhinein sehr positiv iiberrascht, wie
sinnvoll und effizient diese Form der Projekt-
begleitung ist«, sagt Schmitzer. |
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